
Nazwisko, imiê lub  forma prawna i 
adres Pañstwa d³u¿ników

Telefon 
fax

Kwota 
wierzytelnoœci

Data zad³u¿enia i Pañstwa uwagi 
zawód, dzia³alnoœæ, instrukcje szczególowe( )

Piecz¹tka urzêdowa wierzyciela 
lub nazwa, adres, tel, fax, mail

Nazwisko i stanowisko 
sygnatariusza 

Miejscowoœæ 

Podpis

 .........................................................................................

.................................................  Data ......................................

Sygnatariusz udziela pe³nomocnictwa  Europa Windykacja
aby wyegzekwowaæ nale¿noœci wymienione poni¿ej a tak¿e 

informowaæ na bie¿¹co o wszelkich zmianach

FORMULARZ DO WINDYKACJI

www.europa-windykacja.com

Aby odzyskaæ Pañstwa wierzytelnoœci na 
runku miêdzynarodowym, Europa 
Windykacja pracuje w jêzyku francuskim, 
angielskim, hiszpañskim, niemieckim i 
w³oskim. Dzia³amy w  profesionalnej sieci 
dysponuj¹cej specjalistyczn¹ wiedz¹ i 
doœwiadczeniem.

Prosimy o odes³anie niniejszego formularza 
faxem : + 33 153 760 249

e-mail : mail@europa-windykacja.com
Lub na adres : Europa Windykacja

46, Rue d'Artois – 75008 PARIS- France

Prosimy o powierzenie nam Pañstwa wierzytelnoœci wype³niaj¹c poni¿sz¹ tabelkê :

Aby odzyskac Pañstwa wierzytelnoœci we Francji  i na ca³ym œwiecie

Uprzejmie prosimy do³¹czyæ dokumenty potwierdzaj¹ce wierzytelnoœci, np.: faktury, 
korespondencje, warunki generalne sprzeda¿y, odwo³ania, wyci¹g konta, bon zamówienia i dostawy….
Aby uzyskaæ dodatkowe informacje, jesteœmy do Pañstwa dyspozycji pod nr telefonu +33 (0) 142 894 981 

Europa Windykacja dzia³a
w  o p a r c i u  o  p r z e p i s y
profesionalne Stowarzyszenia 
N a r o d o w e g o  F i r m  
W i n d y k a c y j n c h .  



lokalnym, nale¿y przewidzieæ koszty dokumentów lub kontroli to¿samosci w 
wysokoœci 105 € (bez VAT) (okolo 470 PLZ). Honoraria postêpowania 
polubownego lub postêpowania drog¹ sadow¹ (bez kosztów t³umaczenia) 
pozostaj¹ zgodne z zasad¹ „W razie braku egzekucji, nie pobieramy 
honorarium !”. Stopa honorarium mo¿e ulec zmianie w zale¿nosci od kraju, w 
którym znajduje siê nale¿noœæ. W ka¿dej sytuacji, Pañstwa pisemna zgoda 
jest konieczna do przekazania  sprawy osobom trzecim.

Koszty procedury s¹dowej  
Europa Windykacja  lub jej lokalny korespondent wprowadzaj¹ w ¿ycie 
procedurê s¹dow¹ po uprzedniej pisemnej zgodzie klienta i po 
poinformowaniu go o kosztach tej procedury. 

Klient udziela pe³nomocnictwa Europa Windykacja aby 
wyegzekwowaæ nale¿noœci et zobowiazuje siê do :

  Powierzenia windykacji ekskluzywnie Europa 
Wierzytelnoœci musz¹ byc pewne, gotówkowe i zaskar¿alne. Wierzyciel 
powinien udostepniæ dok³adne dane dotycz¹ce d³u¿nika : jego to¿samoœæ, 
adres, a tak¿e wszystkie mo¿liwe dowody  uzasadniaj¹ce d³ug i jego kwotê.

  Powiadomienia Europa Windykacja o ka¿dej wp³acie otrzymanej 
bezpoœrednio  przez d³u¿nika.

  Pokrycia z góry kosztów procedury s¹dowej; koszty te s¹ zwrócone 
nastêpnie przez d³u¿nika.

  Pokrycia kosztów wszystkich dodatkowych œwiadczeñ, które zosta³y 
zrealizowane na ¿yczenie i za zgod¹ klienta, midzy innymi poszukiwanie 
d³u¿nika, zredagowanie i z³o¿enie  podañ i pozwów s¹dowych, konstrukcja 
dokumentow niezbêdnych do procedury  s¹dowej, œledzenie prawid³owoœci 
egzekucji.

  W razie sukcesu w odzyskaniu nale¿noœci, uregulowaæ honoraria od 
wszyskich kwot wp³aconych bezpoœrednio przez d³u¿nika, jak rownie¿ od 
wszystkich kwot wyegzekwowanych przez Europa Windykacja. Honoraria 
s¹ d³u¿ne zarówno za windykacje polubowne, jak i windykacje s¹dowe. 
Honoraria s¹ odliczone od kwot wyegzekwowanych prze Europa Windykacja 
lub fakturowanych w razie bezpoœredniego zainkasowania nale¿noœci przez 
klienta.Honoraria te odnosz¹ sie równie¿ do kwot fakturowanaych w razie 
rekuperacji towarów, not kredytowych wyemitowanych w póŸniejszym 
czasie ni¿ akcje przedsiêwziête przez Europa Windykacja, w razie omy³ki 
wierzyciela, je¿eli nie dostarcza on niezbêdnych dokumentów, nie 
odpowiada na proœby o dalsze instrukcje, a tak¿e je¿eli  wierzytelnoœæ 
okazuje siê niepewna, bezgotówkowa i niezaskar¿alna.

    Pokrycia honorarium w zale¿noœci od kwoty powierzonej  nale¿noœci  w 
razie gdy  d³u¿nik udowodni, ¿e wierzytelnoœæ jest nieuzasadniona

    Pokrycia honorariów wynikaj¹cych z wypowiedzenia pe³nomocnictwa 
windykacyjnego listem poleconym z potwierdzeniem odbioru, tzn. 50 % 
honorarium w razie  interwencji polubownej; 75 % w razie pozwu s¹dowego, 
zlo¿enia podania s¹dowego lub ugody polubownej z d³u¿nikiem, w dodatku 
do kosztów zaanga¿owanej procedury.

Windykacja.   

System windykacyjny opracowany przez Europa Windykacja 
zosta³ wynagrodzony przez AFAQ norm¹ ISO 9001. Nasze 
zobowi¹zania :
   
   Wszczêcie procedury polubownej natychmiast po otrzymaniu Pañstwa 
formularza windykacyjnego i dokumentów potwierdzaj¹cych.

  W razie koniecznoœci i braku polubownego odzyskania nale¿noœci, 
wszczynamy postêpowanie s¹dowe za Pañstwa pisemn¹ zgod¹.

    Domagamy siê zwrotu wy³¹cznie kwoty podstawowej, jak rownie¿ 
pokrycia dodatkowych kwot specyficznych przewidzianych przez zasady 
prawne lub umowê podpisan¹ przez Pañstwa  i d³u¿nika. Je¿eli d³u¿nik sp³aci 
dodatkowe kwoty specyficzne, wierzyciel upowa¿nia Europa Windykacja do 
zachowania tej kwoty jako honorarium dodatkowe.

     Wyegzekwowana nale¿noœæ wp³ynie na Pañstwa konto w terminie 30 dni, 
na  koñcu miesi¹ca .

  Przekazane przez Pañstwa sprawy, zakoñczone lub uregulowane, s¹ 
konserwowane przez 12 miesiêcy. W tym czasie mog¹ Pañstwo wyst¹piæ o 
zwrot dokumentów, pokrywaj¹c koszty wyszukania i przesy³ki.

  Oferujemy Pañstwu pomoc we wszystkich innych œwiadczeniach 
specyficznych, pozostaj¹cych w zwi¹zku z windykacj¹, po uprzedniej 
pisemnej zgodzie i poinformowaniu  o cenie œwiadczenia.

   Przedstawione poni¿ej taryfy wyró¿niaj¹ : windykacje realizowane we 
Francji lub w ka¿dym innym kraju na œwiecie lub windykacje realizowane 
bezpoœrednio przez Europa Windykacja lub we wspó³pracy z 
korespondentem lokalnym.

Taryfy :

Wierzytelnoœci  we  Francji
Poni¿sze honoraria odnosz¹ siê do nale¿noœci wyegzekwowanych prze 
EUROPA WINDYKACJA  polubownie lub drog¹ s¹dow¹ :
5 % (bez VAT) odzyskanej nale¿noœci je¿eli przekracza ona 20 000 € (okolo 89 
592 PLZ).
10 % (bez VAT) odzyskanej nale¿noœci je¿eli znajduje siê ona miêdzy 10 001 € 
i 20 000 € ( 44 725 PLZ – 89 592 PLZ).
15 % (bez VAT) odzyskanej nale¿noœci je¿eli znajduje siê ona miêdzy 2001 € – 
10 000 € (8965 PLZ – 44 805 PLZ).
20 % (bez VAT) odzyskanej nale¿noœci je¿eli jest ona ni¿sza od 2000 € (8960 
PLZ).
Nale¿noœci ni¿sze od 300 €  (1343 €) - honorarium 25 % (bez VAT) 

Wierzytelnoœci  poza Francj¹
   Honoraria s¹ identyczne jak te powy¿ej, je¿eli  Europa  Windykacja 
wyegzekwuje nale¿noœæ bez wspó³pracy z korespondentem lokalnym 
znajduj¹cym siê w kraju dlu¿nika.

    Je¿eli chodzi o sprawy, które zosta³y przekazane korespondentom 

Europa Windykacja : 46, rue d'Artois - 75008 Paris - France - Fax : +33 153 760 249 - 
mail@europa-windykacja.com
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Karta obustronnych zobowiazañ
Warunki generalne 

W razie braku egzekucj i ,
nie pobieramy honorarium !

Europa Windykacja i klient mog¹  wykroczyæ poza warunki generalne przedstawione poni¿ej, poprzez pisemne obustronne  porozumienie. 
Przestawione warunki s¹ zgodne z art. 1984-2010 Kodeksu Cywilnego, a tak¿e z Dekretem z dn. 18 grudnia 1996, okreœlaj¹cym ogólne zasady 
prowadzenia dzia³alnoœci windykacyjnej we Francji.

Partnerzy przypisuj¹ jurysdykcjê do Trybunalu Handlowego w okrêgu którego znajduje siê siedziba Europa Windykacja. Przewiduj¹c 
jednoczeœnie, ze w razie niezap³aty honorarium, Europa  Windykacja zastosuje 15 - procentow¹ grzywnê, wy³¹czajac¹ zaleg³e odsetki, które 
zostan¹ doliczone na podstawie potrójnej ustawowej stopy procentowej.
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