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B ;Qué sucede al recibir su expediente internacional?

¢, Usted tiene un impagado para recobrar en Francia o en otro pais del mundo*?

- Los servicios de Europa Cobros intervienen inmediatamente ante su deudor en francés, inglés, espa-
fiol, aleman e italiano.

- En sincronizando con esta intervencion, los agentes de Europa Cobros toman contacto inmediata-
mente con sus corresponsales habituales en Francia o en el pais correspondiente, con el fin de conocer
la situacion financiera del deudor.

- Los agentes de Europa Cobros intervienen inmediatamente por via extra-judicial y judicial. En un corto
lapso de tiempo (unos 30 dias y en algunos casos antes) Usted sera informado de los resultados de las
gestiones.

- Si el deudor no responde y en concordancia con Usted, los agentes de Europa Cobros enviaran el
expediente a su corresponsal en el pais respectivo, con el que se tomaran las disposiciones que impone
la situacion. (Ejemplo: El importe del crédito justifica una accion judicial en el pais del deudor, de una
negociacion o acuerdo, etc....). En todos los casos Europa Cobros no le hara perder tiempo.

*La zona internacional comprende todos los paises de Europa, los otros paises y los territorios franceses de ultra-mar.

B ;Cuales son los efectos y resultados de las gestiones entabladas?

La repeticion en las intervenciones de los agentes de Europa Cobros y de sus corresponsales en Francia
y al exterior, tienen un efecto obligatorio:

La rapida liquidacion del expediente - Es el objetivo mayor de Europa Cobros
Establecimiento y seguimiento de un plan de pagos

La negociacion en el caso de una oposicion

La emisién de un certificado de Irrecobrabilidad si el pago no ha sido efectivo

www.eu ropa—cobros.com
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B ;Cudl es el valor agregado de Europa Cobros en la gestiéon internacional?

4 I
- Europa Cobros que existe desde 1970, a tejido en Francia y en el resto del mundo, una red de 600
colaboradores experimentados con los que intercambia regularmente, informacién y expedientes.

- Europa cobros es miembro titular de las mas importantes organizaciones mundiales como ser la LIC,
IACC, ACAY las organizaciones nacionales como CSA en Grande Bretafia y UNIREC en ltalia. En Fran-
cia, Europa Cobros es miembro de la ANCR.

- Europa Cobros esta administrada por letrados vy juristas especializados y cuenta con agentes experi-
mentados en el recobro internacional, actuando en cinco idiomas.

- Los servicios de recobro y de informes comerciales de Europa Cobros llevan la certificacién de Calidad
ISO 9001 (AFAQ).

- Europa Cobros dispone de diversas referencias en Francia y en el extranjero, tanto en la esfera empre-
sarial como en el mundo de la banca (CREDIT AGRICOLE, BARCLAYCARD, EGG).
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B ;Cuédles son nuestras tarifas?

a ™~

Hay 2 posibilidades:

- ¢, Su deudor esta en Francia?

- ¢ El recobro de su expediente esta en otro pais mundo?

En todos los casos, la remuneracion de Europa Cobros se basa en el lema:

SIN COBROS NO HAY HONORARIOS

Los honorarios se calculan sobre un porcentaje progresivo. Nuestro servicio comercial propone durante
el afo diferentes ofertas y promociones. Para mayor informacion, llamar al +33 142 894 981 o por e-mail:
mail@europa-cobros.com
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